
１. 外来患者

(１) 精神科神経科以外

支払有

再来患者

(予約あり) ※自動出力(１患者１出力)

     支払無

再来患者

(予約なし)

※手渡し

(２) 精神科神経科

新来患者

再来患者

※手渡し

２. 入院患者

(１) 精神科神経科以外

病棟・

入院受付 退院

転院

(２) 精神科神経科 退院

緊急入院 転院

予定入院
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受付窓口
会計受付

窓口
病棟

受付窓口 受診・

検査等

会計受付

窓口

救急外来

窓口

各階

受付
自動精算機

千年カルテプロジェクトによる「丁寧なオプトアウト」の運用について(案)

受　診

・

検査等

　

振り込み支払い

 再来受付
各階

受付

緊急入院
自動精算機

会計

受付

救急患者
救急外来

窓口

※予約票と一緒に手渡し

新来患者  初診受付

 再来

　受付機

予定入院 入院受付
コンビニ支払い

※入院保証書と

　一緒に手渡し
退院時

待合室

※入院保証書と一緒に手渡し

※入院保証書と一緒に手渡し

各階

受付

病棟

オプトアウト
通知文書

オプトアウト
通知文書

オプトアウト
通知文書

オプトアウト
通知文書

オプトアウト
通知文書

オプトアウト
通知文書

オプトアウト
通知文書

●オプトアウト通知書の出力情報 ⇒ 医事システムに登録・会計カードに印字

●不同意者の情報 ⇒ 電子カルテに登録

●オプトアウト受付窓口

精神科神経科以外 ⇒ 「患者相談窓口」（外来棟１階総合カウンターの東側）

精神科神経科 ⇒ 「会計受付窓口」（西病棟１階）


